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Resumen

El objetivo de esta investigacién fue identificar las diferencias en el tiempo de respuesta ante una tarea
tipo stroop emocional entre sujetos con y sin ansiedad social. Se utilizd un disefio descriptivo
comparativo y participaron 63 personas divididas en dos grupos seglin las puntuaciones en el
instrumento FNE. Todos los participantes de ambos grupos debieron resolver tres tareas tipo stroop: una
tradicional, otra neutral y una emocional. Se evidenciaron diferencias significativas en los tiempos de
ejecucion en todas las tareas tipo stroop, siendo siempre mayor el tiempo de ejecucidn en las personas
con ansiedad social. Todas las diferencias fueron estadisticamente significativas, aunque la que obtuvo la
mayor significancia fue la tarea de stroop emocional. Estos resultados son analizados a partir de los
procesos atencionales y motivacionales.

Palabras claves: Atencién, Motivacién, Ansiedad Social, Stroop.

Abstract

The purpose of this research was to identify differences in response time to an emotional stroop task in
subjects with and without social anxiety. A comparative descriptive design was used in a sample of 63
participants, which were divided into two groups according to the scores on the FNE instrument. All of
them were measured by three different Stroop type tasks: the traditional, the neutral and the emotional.
It was found, significant differences in execution times in the Stroop type tasks, and the greatest executive
time was presented by people with social anxiety. All differences were statistically relevant, although the
emotional Stroop task got the highest significance. The results were analyzed from attentional and
motivational processes.

Keywords: Attention, Motivation, Social Anxiety, Stroop Color World Test, Stroop Effect.
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Introduccién

Los estudios sobre los  procesos
psicolégicos en la ansiedad han revelado
una significativa  relacién  entre la
focalizacion de la atencién en estimulos
amenazantes 'y la preparacién  del
organismo para la ejecucién de una
respuesta de evitacién (Bradley, 2009).

Esta predisposicién para la accién es la
funcién mas importante de la emocidn,
permitiéndole al individuo responder
répidamente ante un evento amenazante o
que represente un peligro inminente a
través de una conducta de evitacién o
escape, y también acercdndose ante
estimulos apetitivos (Barlow, 2002; Gantiva,
Guerra & Vila, 2011). Adicionalmente,
ambos comportamientos cumplen una
funcién de comunicacién social
permitiendo la supervivencia y adaptacién
de la especie (Barlow, 2002; Beck, Emery &
Greenberg, 1985; Sierra, Ortega & Zubeidat,
2003).

La ansiedad es un estado emocional cuyas
caracteristicas principales son un afecto
negativo intenso, sintomas corporales de
tensiéon y aprensién sobre el futuro,
evidenciado en la anticipacién a un dafio
posterior, a la par de sentimientos
disféricos y desagradables, aunque no
siempre relacionados con un peligro real
(APA, 2002; Barlow, 2002; Barlow & Durand,
2001). Siguiendo el modelo tripartido de la
ansiedad de Lang (Lang, 1968), la ansiedad
social se manifiesta en tres canales de
respuestas: el subjetivo-cognitivo, el
fisiolégico-somatico y el motor-conductual
(Barlow, 2002; Sandin & Chorot, 1995).

Desde una perspectiva bioinformacional
(Lang, Davis & Ohman, 2000) vy
evolucionista, las emociones como el
miedo y la ansiedad ocurren en s ituaciones
con un alto valor determinado por la

filogenia y pueden no tener presente la
participacion consciente del individuo, en
el que parte de los mecanismos
preatencionales estan orientados hacia las
caracterfsticas fifsicas y semadnticas del
estimulo, que representan una amenaza
contra la integridad fisica o psicolégica
(Ohman & Mineka, 2001).

Emociones como el miedo, dependen de la
activaciébn de  circuitos  subcorticales
evolutivamente primitivos, incluida la
amigdala y los circuitos de conexién, que
parten de una red conectada con otras
estructuras de conocimiento en el cerebro
directamente relacionadas con los sistemas
motivacionales primarios, uno apetitivo y
otro defensivo; dentro de las conductas
defensivas estdn el ataque, el escape y la
inmovilidad defensiva  (congelamiento)
(Barlow, 2002; Lang, Davis & Ohman, 2000).

La respuesta de congelamiento (freezing),
que se manifiesta ante estimulos
amenazantes, se presenta por la transicion
entre el proceso atencional (cognitivo) y el
cambio hacia el proceso motivacional
(conductual) (Bradley & Lang, 2007). Esta
transicién entre procesos (de cognitivo a
motivacional) se representa en la estructura
denominada “cascada defensiva”, la que
hace referencia a los cambios en las
respuestas  psicofisiolégicas de  los
organismos ante la presencia y cercania de
un peligro o amenaza, de acuerdo a tres
momentos consecutivos diferentes: a) el
pre-encuentro, momento en el que el
organismo se expone a un contexto que
puede indicar la probabilidad de peligro y
en el que el proceso atencional-cognitivo es
predominante; b) el post-encuentro, en el
que el individuo se expone a un estimulo
potencialmente amenazante y se presenta
la transiciébn del proceso atencional-
cognitivo al conductual-motivacional; y ¢) la
accién, en la que el dafno es inminente y el
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sujeto debe realizar un comportamiento de
lucha o escape (Bradley & Lang; 2007; Vila
et al., 2009).

En el caso de la ansiedad social, la cual se
caracteriza por el miedo a la evaluacién
social negativa (Barlow, 2002), la persona
codifica selectivamente la informacién que
estd relacionada con sus miedos vy
preocupaciones (Quero, Bafios & Botella,
2000), y es posible que presente respuestas
de congelamiento por el cambio entre el
proceso atencional al motivacional, debido
a la presencia explicita de estimulos
asociados a evaluacién social negativa.
Trabajos de investigacién al respecto, han
hallado relaciones entre una latencia mayor
en el tiempo de respuesta en la ejecucién
de tareas en situaciones ansiosas, y mas
aun cuando se padecen trastornos de
ansiedad (O'Toole & Pedersen, 2011);
aspecto que ha servido de soporte para el
desarrollo de entrenamientos en atencién
focalizada en el tratamiento de casos
clinicos de fobia social (v.g. Amords-Boix,
Rosa-Alcézar & Olivares-Olivares, 2011).

También se ha identificado una reduccién
de la interferencia debida a procesos
preatencionales, explicados por posibles
fallas en la regulacién emocional en los
procesos cerebrales de la corteza medial
frontal y la amigdala (Blair et al., 2012);
fendbmeno que puede ser comprobado
mediante una prueba de stroop emocional,
la cual, basada en los efectos de
interferencia, permitirfa afirmar que los
sujetos con fobia social presentan una
latencia mayor en nombrar el color ante
estimulos amenazantes (palabras de
evaluacion social, rechazo, caras de
desaprobacién, etc.), en comparacién con
las palabras de contenido neutral (Bogels &
Mansell, 2004). Segin lo mencionado
anteriormente, el objetivo de esta
investigacién fue identificar las diferencias
en los tiempos de respuesta ante una tarea

de stroop emocional en personas con y sin
ansiedad social, como parte del cuerpo

investigativo de los procesos
preatencionales  involucrados en la
ansiedad.

Método
Disefio

La investigacién se hizo bajo un modelo
empirico  analitico con un disefio
descriptivo comparativo.

Participantes

En esta investigacién participaron 63
personas mayores de edad (M=29,3 afios y
DT=7,8), de los cuales 38,1% eran hombres
y 61.9% mujeres, todos con un nivel
educativo igual o superior a secundaria, 1o
que permite asegurar la total compresién
de lectura de los participantes. Se
conformaron dos grupos de acuerdo a la
puntuacién obtenida en el instrumento
Escala de Temor a la Evaluacién Negativa
(FNE): uno, de personas con ansiedad, en
el que se incluyeron a aquellas personas
con puntajes iguales o superiores a 15 que
corresponde al percentil 80, y otro, de
personas sin ansiedad, distribuidos, de
acuerdo con las puntuaciones en el FNE
asl: 37 sin ansiedad social X=7,89 DT=6,41,
y 26 con ansiedad social X=19,1 DT=6,35.

A partir de lo anterior, se conformé una
muestra intencional de 63 participantes
(poblacién disponible), compuesta por el
grupo de 26 participantes con ansiedad
social (12 hombres y 14 mujeres) con una
media de edad de 29,19 afios (DT=2,99). El
grupo de personas sin ansiedad social
estuvo compuesto por 37 participantes (12
hombres y 25 mujeres) con una edad
promedio de 27,89 afios (DT=3,36).
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Instrumentos

Escala de Temor a la Evaluacion Negativa
(FNE). Versién en espafiol validada en
Colombia (Chaves & Castafio, 2008). Este
instrumento realiza mediciones orientadas
a evaluar las cogniciones asociadas a la
fobia social y evalia el temor a ser juzgado
de manera negativa por otras personas.
Contiene 30 ftems de formato de respuesta
dicotémica en falso o verdadero, para ser
autoaplicado. Evidencid, en la adaptacion,
un indice de confiabilidad calculado con el
Alfa de Cronbach de .66, que, pese a su baja
consistencia interna, se presenta un
permanente debate acerca de su formato de
respuesta dicotémica, cuestionado en
diferentes estudios (v.g. Weeks et al 2005;
Collins, Westra, Dozois & Stewart, 2004;
Rodebaugh et al 2004).

Tarea tipo stroop (versién tradicional vy
emocional) (Stroop, 1935). Este
instrumento basado en la interferencia
semantica, permite estudiar los procesos
cognoscitivos automatizados, cuya tarea
consiste en nombrar el color de la escritura
de la palabra cuyo significado es distinto.
Esta interferencia es un concepto que hace
referencia al sesgo atencional que se pone
de manifiesto precisamente a través del
efecto de interferencia, y se puntGa de
acuerdo al nimero de errores cometidos
durante la ejecucién o la duracién de
ejecucion de la tarea completa. Esta uGltima
fue la forma de toma de resultados elegida
para la investigacién. El stroop emocional
se construyé utilizando 50 palabras que se
constituyen en estimulos emocionalmente
relevantes para personas con ansiedad
social, tales como: timidez, fracaso, critica,
reunién, auditorio, publico, ridiculo, inutil,
entrevista, sudar, sonrojar, entre otras,
como se ven en la gréfica 1 a continuacion.

Figura 1. Listado de palabras del stroop
emocional modificado para el estudio

TIMIDEZ TONTO NERVIOSO ~ CONVERSACION CALLAR

FRACASO HUMILLANTE SONROJAR

GENTE DEFECTO MICROFONO
TORPE CRITICAR DISCURSO  SUDAR IMPROVISAR
RIDICULO Juicio ENTREVISTA ESCENARIO

ERROR PROFESOR  JUZGAR FOTOS
INFERIOR TENSION ARGUMENTAR

DESPRECIO  TONTERIA GRUPO EXPONER EXTRANOS

EMBARAZOSO DESAPROBAR REIRSE ACTUACION

INUTIL AUTORIDAD REUNION DRAMATIZAR

Procedimiento y consideraciones éticas

Fase 1. Seleccién de la muestra: La
poblacién objeto de estudio correspondié a
estudiantes universitarios y docentes de
diferentes instituciones educativas, los
cuales accedieron de manera voluntaria a
participar. Debfan cumplir los criterios de
inclusion de ser mayores de edad, firmar el
formato de consentimiento informado y
diligenciar el FNE para ser ubicados en
cada uno de los grupos de estudio.

Fase II. Se procedié a realizar con los
participantes las tareas de stroop, tomando
el tiempo de ejecucién en segundos con un
cronémetro de manera manual, en el
siguiente orden: a) stroop palabra sin color,
b) stroop palabra con diferente color, <)
stroop punto de color, d) stroop color con
diferente palabra, e) stroop palabra neutral
(conformada por 50 palabras sin ningtn
contenido emocional), y 6) stroop palabra
emocional, con la cual se finalizé el
estudio.

Fase Ill. Se hizo un anélisis estadistico de
los datos por medio del programa SPPS 17,
a través de la prueba t de student.
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promedio registrado en segundos para el
grupo sin ansiedad social fue de 48,85
(DT=10,97) y para el grupo con ansiedad
social fue de 57,34 (DT=11,43). Estas
diferencias fueron estadisticamente
significativas (,004).

Resultados

En la Tabla 1 se presentan las diferencias
entre los tiempos de ejecucién en la tarea
de stroop palabra-color, entre los grupos
con y sin ansiedad social. El tiempo

Tabla 1. Diferencias en los tiempos de ejecucién en una tarea tipo stroop

Grupo M DT Sig.
Con ansiedad social 57,34 11,43 004*
Sin ansiedad social 48,85 1097

En la Tabla 2 se exponen las diferencias en
los tiempos de ejecucién en la tarea de
stroop con palabras neutrales, entre ambos
grupos. Se observa nuevamente un mayor

tiempo de ejecucién en el grupo con
ansiedad social (40,96 seg) y la diferencia
fue significativa (,009).

Tabla 2. Diferencias en los tiempos de ejecucidn en una tarea tipo stroop neutral

Grupo M DT Sig.
Con ansiedad social 40,96 6,83 009*
Sin ansiedad social 36,50 6,09 '

Finalmente, en la tabla 3, se registran las
diferencias entre los tiempos de ejecucién
en la tarea de stroop emocional para ambos
grupos. Se identifica, como en los
anteriores pruebas, un mayor tiempo de

ejecucién en las personas con ansiedad
social (43,29 seg). Este mayor tiempo en la
ejecucién en las personas con ansiedad
social es estadisticamente significativa
(,001).

Tabla 3. Estadisticos descriptivos de la prueba de stroop emocional por grupos

Grupo M DT Sig.
Con ansiedad social 4329 8,78 001+
Sin ansiedad social 36,62 5,69 ’

El tamafio del efecto de las diferencias de
medias t en este estudio obtenido para la
comparacion presentada en la Tabla 1 fue
de ,76, mientras que para la comparacién
de medias t de los datos presentados en la
Tabla 2 fue de ,69 y en la Tabla 3 un ,90; lo
que indica que el tamafio del efecto es
mayor para las comparaciones en el stroop
emocional y medio para las comparaciones
presentadas en las Tablas 2 y 3, es decir, el
stroop tradicional y el neutral.

Discusion

El objetivo de la investigacién fue
identificar las diferencias existentes en el
tiempo de respuesta en la ejecucién de una
tarea tipo stroop emocional en sujetos con
y sin ansiedad social. De acuerdo con los
resultados, se encontraron diferencias
estadisticamente significativas en los
tiempos de ejecucién de todas las tareas
tipo stroop, no solo en la emocional.
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Inicialmente, se identificé que las personas
con ansiedad social tuvieron mayor
dificultad para ejecutar la tarea de stroop
tradicional y stroop neutral, lo que se
representa en los mayores tiempos de
ejecucién, que fueron estadisticamente
significativos.  Estos  resultados  son
atribuibles a la ansiedad social de los
participantes, ya que el contexto de
investigacién es equiparable a la fase de
pre-encuentro de la “cascada defensiva”, en
la que se percibe el contexto como
predictor de posibles consecuencias
negativas (Bradley & Lang, 2007), en este
caso de tipo social.

De esta forma, las personas con ansiedad
social perciben el contexto de investigacion
como amenazante y, por lo tanto, su
proceso atencional-cognitivo prima y se
dirige hacia las fuentes de evaluacién y no
hacia la tarea stroop, demorando su
ejecucién en ambas tareas, la tradicional y
la neutral.

Con respecto a la tarea tipo stroop
emocional, las personas del grupo con
ansiedad social tuvieron nuevamente un
mayor tiempo de ejecucién, siendo ésta
diferencia la que tuvo mayor significancia
estadistica (,001). Estos dltimos resultados
reflejan las acciones defensivas de escape
de los sujetos ansiosos sociales, propios de
la fase de post-encuentro de la “cascada
defensiva” en la que el sistema
motivacional prima, debido a que los
participantes se vieron expuestos a
estimulos que son evaluados como
potencialmente perjudiciales, debido al

contenido social (Craske, Hermans &
Vansteenwegen, 2006; Lang, Davis &
Ohman, 2000). El desempefio en las

pruebas de stroopy stroop neutral entre los
grupos participantes, tuvieron diferencias
significativas con los desempefios en la
tarea de stroop emocional, proporcionando
evidencia para los modelos explicativos

sobre los procesos preatencionales hacia
estimulos aversivos como una funcién
adaptativa de la emocién.

Cabe resaltar que las diferencias entre el
tiempo de ejecucidén entre ambos sexos
para las tres tareas de stroop no fueron
significativas, lo que permite no atribuir al
sexo las diferencias entre los grupos
participantes.

Segiin el modelo bioinformacional (Bradley
& Lang, 2007; Ohman & Mineka, 2001)
existen mecanismos preatencionales
orientados hacia las caracterfsticas fisicas y
semanticas de los estimulos que pueden
resultar amenazantes de la integridad fisica
y la conservacién de la vida. De acuerdo con
los resultados de esta investigacién, los
estimulos amenazantes para los sujetos
con ansiedad social se constitufan como
estimulos semadanticos representados en
palabras que tienen en mayor o menor
grado relacién con las situaciones que
elicitan respuestas de temor en contextos
sociales especificos, adaptadas a una
prueba de stroop.

Lo anterior aporta nuevas evidencias al
modelo bioinformacional de Bradley y Lang
(2007) y Lang, Davis y Ohman (2000), en el
cual los procesos preatencionales, la
orientacién a la accién y la cascada
defensiva, hacen parte de un extenso
cuerpo investigativo, como el llevado a
cabo en estudios similares, en los cuales
han concluido también consistencia entre
ansiedad social y palabras amenazantes
(Ami, Freshman & Foa, 2002; Spector,
Pecknold & Libman; 2003; Bogels &
Mansell, 2004), tal como fue propuesta en
la hipdtesis de investigacién. Igualmente el
presente trabajo aporta al cuerpo empirico
que sustentan los actuales modelos de los
procesos psicolégicos subyacentes a los
problemas de ansiedad social en los cuales
se afirma que existen procesos
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motivacionales asociales a la atencién
orientada a claves amenazantes tanto
internas como externas (v.g. Schultz &
Heimberg, 2008), aunque es necesario tener
en cuenta las limitaciones que ofrece el
método del stroop palabra-color y cuyo
significado esté asociado a palabras con
significado emocional, puesto que existen
evidencias de sesgos significativos en
personas no ansiosas también, tal como lo
resaltan Spector, Pecknold y Libman (2003),
Ami, Freshman y Foa, (2002), y Grant y Beck
(2006), para los casos de comorbilidad con
trastornos disféricos.

Para futuras investigaciones en este campo
se aconseja el uso del stroop emocional en
una version sistematizada, de tal forma que
las medidas de tiempo de reaccidén sean
mas precisas, asi como el uso de medidas
psicofisiolégicas complementarias, lo que
permitird una mayor evidencia del papel
que juega la exposicién a estimulos
relevantes en situaciones ambiguas, pues
con esta investigacién se muestra que el
proceso atencional y motivacional en
personas con ansiedad social se dirige
hacia el contexto y los estimulos evaluados
como amenazantes.
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