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Introduccion y objetivo: la ortodoncia se considera una
especialidad clinica ejercida tradicionalmente en el marco de la
practica liberal independiente, sin embargo, los cambios en las
dindmicas del mundo laboral, ameritan realizar monitoreo
permanente de condiciones laborales de graduados de
especialidades odontoldgicas. Describir las condiciones laborales
y la satisfaccién con el ejercicio profesional de los graduados del
programa de ortodoncia, Universidad Cooperativa de Colombia,
Sede Medellin. Materiales y métodos: estudio descriptivo
transversal sobre el total de la poblacion de graduados del
programa. La informacién se recolecté a través de una encuesta.
Se realizd analisis univariado para la descripcién de la informacién
y analisis bivariado para explorar asociaciones. Resultados: la
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contrato. El sexo se encontrd asociado al numero de horas
laboradas semanalmente. Conclusiones: las condiciones de los
Publica con nosotros graduados son favorables en ciertos aspectos, entre ellos, la
insercidon al mercado laboral en corto tiempo. Asimismo, los

ingresos estan en rango alto frente a los promedios del pais, sin embargo, se requieren estudios
gue amplien el analisis acerca de aspectos como el tipo de contratacidn, las horas laboradas y
elementos de flexibilizacion laboral que pueden llevar a un deterioro progresivo del ejercicio
profesional de los especialistas.

Palabras clave: graduados; ortodoncia; condiciones de trabajo; satisfaccion.

Abstract

Introduction and objective: orthodontics is considered a clinical specialization that has been
traditionally practiced in an independent fashion. However, working conditions for graduates
from dental specialties need to be monitored due to dynamic changes of the working world.
To describe the working conditions and level of satisfaction of graduates from the Orthodontics
program at Universidad Cooperativa de Colombia, Medellin campus. Materials and methods:
transversal descriptive study that considered the total population of graduates from the
program. Information was collected by the use of a previously validated survey. A univariate
analysis for description of information and a bivariate analysis to explore possible associations
were carried out. Results: frequency of response was 65% and the whole population reported
finding a job within the first six months after graduation. Provision of services was the most
frequent form of contract. In general, the level of satisfaction was high, but 39.4% of the
population reported average or low satisfaction, especially regarding the type of contract.
Gender was associated with number of weekly worked hours. Conclusions: conditions for
graduates are favorable in some areas, including the fact that occupation was readily found.
Likewise, income is high when compared to average salaries in the country. However, further
studies are required to expand the analyses of different aspects, such as type of contract,
working hours and elements of working flexibilization that might lead to a deterioration in the
professional services provided by these specialists.
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Resumo

Introdugcao e objetivo: A ortodontia é considerada uma especialidade clinica exercida
tradicionalmente no ambito da pratica liberal independente. Porém, as mudancas na dinamica
do mundo do trabalho merecem acompanhamento permanente das condi¢des de trabalho dos
graduados das especialidades odontoldgicas. Descrever as condi¢des de trabalho e o grau de
satisfacdo com a pratica profissional dos graduados do programa de ortodontia da Universidad
Cooperativa de Colombia, campus de Medellin. Materiais e métodos: Estudo transversal
descritivo sobre a populacdo total de formados do programa. A informacao foi recolhida através
de um inquérito previamente validado. Foi realizada uma andlise univariada para descrever a
informacdo e uma analise bivariada para explorar associa¢cdes. Resultados: A frequéncia de
resposta foi de 65% com todos os participantes a relataram um tempo inferior de 6 meses para
a sua insercdo laboral. Foi determinada com maior frequéncia a contratacdo para prestacao.
Em geral, a satisfacdo com a pratica profissional foi elevada, porém 39,4% relataram uma
satisfacdo média ou baixa, especificamente com o tipo de contrato. O numero de horas
trabalhadas por semana foi associado ao sexo. Conclusdes: As condicdes dos graduados sao
favoraveis em certos aspetos, entre os quais, a insercao no mercado de trabalho num curto
espaco de tempo. Similarmente, os rendimentos estdo num nivel alto em compara¢dao com as
médias do pais; contudo, sdo necessarios mais estudos a fim de alargar a andlise a aspectos
como o tipo de contratacao, as horas trabalhadas e os elementos de flexibilidade laboral que
podem levar a uma deterioracao progressiva na actividade profissional dos especialistas.

Palavras-chave: graduados; ortodontia; condi¢des de trabalho; grau de satisfagao.

Introduccion

La odontologia como ejercicio profesional en Colombia ha enfrentado cambios sustanciales a
partir de la transformacion del sistema de salud, llevada a cabo por el gobierno nacional
mediante la promulgacién de la Ley 100 de 1993 (), |a cual reglamenté el articulo 49 de la
Constitucion Nacional. Como aspecto relevante, cabe mencionar que el modelo econdmico
derivado de dicha ley para la prestacion de los servicios de salud, se corresponde con los
fundamentos de la teoria neoliberal, la cual transforma los servicios sociales, como el de la
salud, en objeto de provisidon por parte de particulares mediante el mecanismo de mercado
libre o regulado >3,
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Como consecuencia de las nuevas dindmicas de mercado en el sector, muchos profesionales de
la salud y en particular los odontdlogos, vieron mudar su labor de un ejercicio profesional
principalmente liberal, de desempefio independiente y auténomo ), a una practica enmarcada
por relaciones laborales, las cuales, paulatinamente se han deteriorado hacia formas de
contratacion determinadas por figuras juridicas de flexibilizacidon laboral como la contratacién
por prestacion de servicios o a destajo, ademas de la tercerizacion laboral a través de
contratacidn por cooperativas de trabajo asociado, entre otras figuras de intermediacién 7).

Relacionado con lo anterior, algunos estudios realizados en Colombia " ® evidencian la
transicion en el ejercicio de la odontologia dentro de un contexto laboral y en una légica de
mercado que supone un cambio de la relacidon odontdlogo-paciente por la de empresa-
consumidor, generando condiciones laborales poco favorables como la subcontratacion, el
subempleo, la temporalidad en el trabajo, la pérdida salarial, exceso de carga laboral, la
desproteccion total o parcial en materia de seguridad social, lo que en efecto conlleva a una
elevada vulnerabilidad laboral con afectacion en la productividad y calidad de vida del
odontdlogo.

Aunado a la situacién expuesta, la dindmica de mercado laboral de los odontdélogos en Colombia
se ha visto impactada por el principio de autonomia universitaria reglamentada en la ley 30 de
1992 @), que derivé entre otras consecuencias, en un crecimiento en la oferta de los programas
de odontologia, conllevando en el mediano plazo, al aumento del nimero de egresados,
quienes al salir a un mercado laboral desregulado, flexibilizado y tercerizado, se han convertido
en sujetos vulnerables dadas las formas de contratacion expuestas y la baja remuneraciéon como
efecto de la sobreoferta de talento humano en el drea 7,

Como un efecto negativo de los escenarios descritos, muchos odontélogos se han visto forzados
a abandonar el ejercicio profesional o complementar sus ingresos mediante el desarrollo de
otras actividades econdmicas. Una pequeiia proporcién opta por la realizacién de alguna de las
especialidades clinicas, en especial en areas que no hacen parte de plan de beneficios individual
estipulado en la normatividad, como alternativa para el mejoramiento de su calidad de vida,
dentro de las cuales se incluye la ortodoncia (©.

La ortodoncia como especialidad clinica derivada de la odontologia ha evidenciado en diversos
estudios, ser un darea de ejercicio laboral que proporciona cierto grado de bienestar entre
quienes la ejercen, como lo concluyeron Al Junaid y cols. *© en un estudio sobre satisfaccion
laboral y equilibrio vida-trabajo en 321 ortodoncistas del reino unido, quienes en su mayoria
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manifestaron altos niveles de satisfaccion profesional y adecuado equilibrio entre su vida
laboral y vida personal; de forma similar, Algahtani y cols. ') encontraron altas frecuencias de
satisfaccion laboral en 161 ortodoncistas de Arabia Saudita, en contraste, muchos de los
evaluados manifestaron un desbalance entre el tiempo de su vida personal y el tiempo de su
vida laboral, favorable a este Gltimo. Roth y cols. *? observaron también altos niveles de
satisfaccion laboral en 318 ortodoncistas canadienses, pero también una frecuencia
considerable de insatisfaccion (26%) relacionada con la falta de tiempo para el desarrollo de
actividades personales.

Lo anteriormente expuesto, contrasta con el dificil panorama laboral de la odontologia en
Colombia y ciertos aspectos positivos del ejercicio de la ortodoncia en algunos paises, lo que
podria suponer una situacion analoga a nivel local, no obstante, es claro que el contexto
socioecondmico y cultural representa un factor fuertemente asociado a la forma como el
individuo establece sus percepciones, que en definitiva definen su calidad de vida, como lo
conceptualiza la OMS “ La percepcion que un individuo tiene de su lugar en la existencia, en el
contexto de la cultura y del sistema de valores en los que vive y en relacion con sus objetivos,
expectativas, normas y preocupaciones” *314): en tal sentido, es fundamental conocer el estado
de satisfaccion laboral derivada del ejercicio de la ortodoncia en el contexto local, sumado a la
caracterizacion de las condiciones laborales y sociodemograficas que puedan influir en dicha
satisfaccion. Lo anterior como un aporte fundamental para visibilizar la situacién actual de los
especialistas en este campo, brindar elementos para continuar con los andlisis internos acerca
de la insercidon en el mercado laboral de los graduados ), establecer rutas de accién

institucionales y enriquecer las discusiones en ambitos gubernamentales y gremiales.

Materiales y métodos

Estudio exploratorio de tipo descriptivo transversal sobre una poblacién total de 59 graduados
de la especializacién en ortodoncia de la Universidad Cooperativa de Colombia (UCC) sede
Medellin durante el afio 2019, con un porcentaje de respuesta del 65%, lo que corresponde a
38 especialistas. Se realizé invitacion abierta, con inclusidn de los graduados que aceptaron su
participacion en el estudio y firmaron el consentimiento informado. Solo se excluyeron quienes
no respondieron la encuesta en el tiempo estipulado de recoleccién de la informacion.

Recoleccion de la informacion

Se utilizdé una fuente primaria para la recoleccidon de la informacion relacionada con aspectos
demograficos, socioecondmicos, laborales y de satisfaccion, a través de una encuesta
estructurada autodiligenciada con preguntas dicotémicas y politdmicas de seleccién multiple y
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Unica respuesta, algunas en la escala Likert. La indagacién por la satisfaccion se centré en
aspectos laborales como el tipo de contrato, la estabilidad y el ejercicio profesional en general.

Se realizé una prueba piloto con 5 docentes de la facultad egresados del programa para evaluar
la pertinencia de las preguntas y sus respectivos ajustes. La encuesta se envid por correo
electrénico y se notificd a los participantes a través de la aplicacion de mensajeria instantanea
“WhatsApp”,algunas encuestas se entregaron en fisico dentro de la realizacién de eventos de
extension realizados por la facultad. En todas las estrategias de comunicacién se informa acerca
de los objetivos del estudio a cada uno de los participantes.

Analisis estadistico

Se realizéd un andlisis univariado para la descripcion de las caracteristicas demograficas,
socioecondmicasy laborales de la poblacidn de estudio a través de la estimacion de frecuencias
relativas y absolutas para las variables de naturaleza cualitativa y el calculo de medidas de
resumen (tendencia central, dispersion y posicidn) para las variables cuantitativas.

La asociacidon entre las caracteristicas demograficas y socioecondmicas con las condiciones
laborales descritas se explord a través de las pruebas H de Kruskal Wallis y U de Mann Whitney
previa verificacion del supuesto de normalidad a través del estadistico de Shapiro Wilk, ademas
de la prueba X? de Pearson. En todos los andlisis se tomé un valor P de significacién estadistica
menor a 0,05 realizados a través del paquete estadistico IBM SPSS © 25.

Aspectos Eticos

El proyecto fue disefiado y ejecutado segun lo estipulado en la Resolucién 8430 de 1993 del
ministerio de salud de la republica de Colombia en la que se establecen las normas cientificas,
técnicas y administrativas para la investigacion en salud en Colombia. Se aplicé consentimiento
informado a cada uno de los participantes, se garantizé el anonimato y confidencialidad de la
informacion.

Resultados

De la poblacidn de 59 graduados del programa, se obtuvo una frecuencia de respuesta del 65%,
de los cuales 60,5% pertenecia al sexo femenino, 57,8% residia en los estratos socioeconémicos
4 0 5. El 55,3% declard su estado civil como casado o en union libre, en relacion a la ubicacién
del lugar de trabajo, Medellin y los municipios del area metropolitana concentraron el 92,1%.
El promedio de afios de egreso fue de 5 * 3 afios (Tabla 1).
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Tabla 1. Caracteristicas sociodemograficas de los graduados del programa de
ortodoncia de la Universidad Cooperativa de Colombia, Sede Medellin.

Femenino 23 60,5
Sexo Masculino 15 39,5
2 2,6
3 7 18,4
Estrato 4 11 28,9
socioeconémico 5 11 28,9
6 8 21,1
Soltero 17 44,7
Estado civil Casado 18 47,4
Unidn libre 3 7,9
Area metropolitana 14 36,8
Betulia, Urrao 1 2,6
El retiro 1 2,6
Envigado 3 7,9
Lugar de trabajo Girardota 1 2,6
Medellin 14 36,8
Medellin y Bello 1 2,6
Pereira 2 5,3
Sabaneta 1 2,6
Media £+ DE  Minimo- Mdximo
Aiios de egresado 5+3 1-9

En relacién con el perfil profesional, 13% de los graduados manifestd la realizacién de otros
estudios de posgrado afines con la administracidon en salud y auditoria. La totalidad de los
encuestados reportd ejercer actualmente la ortodoncia y el 97% demord un tiempo menor a 6
meses para la ubicacion laboral después de la graduaciéon. En cuanto a las condiciones
laborales, gran parte de los graduados (78,9%) afirmd contar con un contrato por prestacion de
servicios en la modalidad de asignacion del 50% del pago realizado por cada paciente atendido.
Respecto a la actividad laboral, 21% de los participantes combina la actividad clinica con labores
administrativas o docentes. El 86% declard no recibir las prestaciones sociales establecidas por
ley en sus empleos, en consecuencia con el tipo de contratacion. En relacién al salario
devengado, el 71% percibia ingresos superiores al equivalente de 6 salarios minimos mensuales
legales vigentes (SMMLV) (Tabla 2).
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Tabla 2. Caracterizacién de condiciones laborales de los graduados del programa de
ortodoncia de la Universidad Cooperativa de Colombia, Sede Medellin.

Recuento %
Indefinido 7 18,4
Tipo de contrato Por labor determinada 1 2,6
Por porcentaje 30 78,9
30% 0 0,0
Porcentaje de ingreso por 40% 0 0,0
paciente 50% 21 70,0
70% 9 30,0
Clinica 28 73,7
Actividad laboral como clinica y administrativa 4 10,5
ortodoncista clinica y docencia 4 10,5
todas las anteriores 2 5,3
Prima de servicios 0 0,0
Cesantias 0 0,0
Intereses sobre las cesantias 0 0,0
Prestaciones sociales por ley Vacaciones 0 0,0
Todas las anteriores 5 13,2
Ninguna de las anteriores 33 86,8
Afiliacién al sistema de ~ Régimen contributivo 38 100
seguridad social
Afiliacion a riesgos profesionales 0 0,0
Afiliacion a caja de compensacion 0 0,0
Afiliacion al sistema de pensiones 2 5,3
Coberturas en el sistema de Todas las anteriores 10 26,3
seguridad social
Ninguna de las anteriores 1 2,6
Afiliacion a riesgos profesionales y 25 65,8
sistema de pensiones
2,4 a4 SMMLV 3 7,9
4,1a 6 SMMLV 8 21,1
Rango de ingresos mensuales 61285 SMMLY 7 18,4
Mayor a 8,5 SMMLV 20 52,6
Media + DE Minimo- Mdximo
Tiempo de jornada laboral 349 13-50

(horas semana)

SMMLYV: salario minimo mensual legal vigente.
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Frente a la estabilidad laboral, el 76,3% de la poblacion refirié tener una alta o muy alta
estabilidad y 55,2% reveld una alta o mediana satisfaccion con el tipo de contrato. El 89,5 %
manifestd una elevada satisfaccidn con el ejercicio profesional en general (Tabla 3). El 73,7%
considerd que la formacion académica fue muy adecuada y el 100% afirmo tener muy buenas
competencias laborales por la formaciéon académica recibida.

Tabla 3. Satisfaccidon y estabilidad laboral de los graduados del programa de
ortodoncia de la Universidad Cooperativa de Colombia, Sede Medellin.

Recuento %
Muy alta 9 23,7
Alta 20 52,6
Estabilidad laboral -
Mediana 8 21,1
Muy baja 1 2,6
Muy alta 12 31,6
. .. Alta 11 28,9
Satisfaccion con el contrato .
Mediana 10 26,3
laboral -
Baja 4 10,5
Muy baja 1 2,6
. L, L. Muy alta 18 47,4%
Satisfaccion con el ejercicio
) Alta 16 42,1%
profesional -
Mediana 4 10,5%
i . ., Si 7 18,4%
Asociacion a entidad gremial
No 31 81,6%

No se encontré asociacion entre indicadores de satisfaccion y estabilidad laboral con
caracteristicas sociodemograficas como el estado civil y sexo (p > 0,05). A pesar de ello se
encontraron algunas diferencias en la percepcién de estabilidad laboral, satisfaccion con el
contrato y ejercicio de la profesion, entre hombres y mujeres, de este modo, entre los
individuos que percibieron menor satisfacciéon y estabilidad laboral (mediana o baja) se
encontrd una mayor frecuencia de mujeres. En relacién al estado civil se evidencié una mayor
proporcidon de casados o en unidn libre con alta satisfaccion de su ejercicio profesional.

Entre los graduados con ingresos iguales o superiores a 8,6 SMMLV, la mayoria refirié tener 3

o mas afhos de egreso, sin embargo, las diferencias segin el afio de egreso no fueron
estadisticamente significativas (p=0,085) (Figura 1); no se encontrd asociacién entre el nivel de
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ingresos y las horas de trabajo semanal (Vp= 0,268). El tiempo de jornada laboral semanal se
encontro asociado con el sexo (p= 0,020), en tal sentido, la mayoria de los hombres manifesto
tener una jornada mayor o igual a 30 horas semanales, mientras que el 25 % de las mujeres
laboraba 28 horas o menos (Figura 2).

10

f i !

24a-4SMMLV 4,1-6 SMMLY 6,1-8,5SMMLV Mayor a 8,5 SMMLV

Afios de egresado

w

]

Figura 1. Distribucidn de los afios de egreso segun el rango de ingresos
mensuales de los graduados del programa de ortodoncia de la
Universidad Cooperativa de Colombia. Sede Medellin.
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Figura 2. Distribucidn del tiempo de jornada laboral (horas/semana) segun
el sexo de los graduados del programa de ortodoncia de la Universidad
Cooperativa de Colombia, Sede Medellin.
Discusion

Los resultados del presente estudio permitieron analizar aspectos importantes de las
condiciones laborales y la satisfaccion de los graduados del programa de ortodoncia de la
Universidad Cooperativa de Colombia, Sede Medellin. El ejercicio investigativo contribuyd a
documentar la situacién, teniendo en cuenta que la practica de la odontologia general y
especializada hoy en Colombia y en la mayor parte de los paises del mundo, esta sujeta a las
l6gicas de las sociedades de mercado, con cambios importantes en el mundo laboral para los
profesionales de la salud. Esto es refrendado por el Observatorio de Talento Humano en Salud
del Ministerio de Salud de Colombia, al afirmar que el contexto nacional e internacional en el
gue actualmente ejercen los profesionales de la odontologia ha estado en permanente cambio.
Las disposiciones normativas, el acceso a las tecnologias y cambios socioculturales de la

poblacion, son algunas de las causas del dinamismo observado en el ejercicio profesional (16,

Frente a las condiciones laborales de los graduados, los resultados de este estudio muestran
gue la totalidad de los participantes se desempefiaban como especialistas clinicos en
ortodoncia y la gran mayoria reportd un tiempo menor a 6 meses para su insercién laboral. Esto
puede leerse como un indicio favorable y esta en concordancia con lo establecido en
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investigaciones que han catalogado la especialidad como una de las mas demandadas por
personas de distintos grupos etarios desde finales del siglo pasado. El aumento de la demanda
de ortodoncistas se debe, entre otros aspectos, al posicionamiento de los procedimientos
estéticos en general y a la evolucidn en las normas socioculturales sobre el concepto de oclusidon
aceptable 7). Asimismo, este fendmeno se da principalmente en las grandes ciudades, dato
qgue coincide con los resultados de este estudio, en el cual se establecié mayor concentracidn
de los profesionales para el ejercicio de su especialidad en Medellin y en los municipios del area
metropolitana. En este sentido, es importante sefalar que en la ciudad de Medellin a
septiembre de 2019, habia 807 ortodoncistas, de acuerdo con el Registro Especial de
Prestadores de Servicios de Salud REPS (*¥), Estos datos son relevantes como elementos de
analisis acerca del fendmeno de la concentracion de ortodoncistas y el incremento en el
numero de especialistas.

Los ingresos mes declarados aproximadamente por la mitad de los graduados encuestados, se
ubican en 8,5 SMMLV o mas, valor que esta en coincidencia con el ingreso base de cotizacion
de especialistas en distintas areas de la salud que para el 2017 fue de 9,6 SMMLV y en este tipo
de andlisis, este es un indicador importante para inferir el promedio de ingresos (¢,

Esta informacion de ingresos mes, requiere ser contrastada con el nimero de horas laboradas.
En este caso, el tiempo de jornada laboral semanal se encontré asociado con el sexo (Valor p =
0,020). Gran parte de los especialistas hombres tenia una jornada mayor en comparacién con
las mujeres. Es necesario tener en cuenta adicionalmente que el maximo de horas laboradas
mes, llegd tanto en algunos hombres como en mujeres a 200 horas. Aunque este promedio de
horas excede las 48 horas semana que determina el cddigo sustantivo del trabajo en cuanto a
la duracién maxima de la jornada ordinaria en Colombia **, no es un argumento de peso para
este andlisis en cuanto a lo normativo en materia de trabajo, porque gran parte de los
profesionales de este estudio (78,9%) estaban contratados por prestacion de servicios y en esta
modalidad no aplican restricciones en cuanto al nimero de horas laboradas. Sin embargo, se
ha documentado que la contratacion preponderante por prestacion de servicios,
subcontratacion y la desproteccidn total o parcial en materia de seguridad social ® genera
inestabilidad laboral, problematicas de la salud ocupacional por exceso de trabajo y por no
tener afiliaciéon en el sistema de riesgos profesionales. En consecuencia, es un tipo de
contrataciéon que produce una gran desmotivacion de los profesionales. A pesar de estas
desventajas, esta forma contractual se ha generalizado en Colombia, entre otras razones,
ademds de su predominancia en los modelos de flexibilizacion propios de contextos
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neoliberales, porque se ha venido presentando en el tiempo, un crecimiento acelerado del
modelo de cadenas de clinicas particulares que operan bajo franquicia, con bajos costos de los
tratamientos y con formas precarias de contratacion 29,

Por las razones expuestas, las variables horas laboradas y tipo de contrato podrian estar
relacionadas de manera indirecta y sin ser concluyentes por las limitaciones de este estudio,
con la percepcién mediana y baja que tienen el 36,8% de los graduados acerca de la satisfaccion
con el contrato laboral. Lo anterior, haciendo la salvedad que al indagar por la satisfaccion con
el ejercicio profesional como ortodoncistas, esta fue percibida como muy alta y alta por la
mayor parte de los participantes. Segun estudios internacionales la mayoria de los
ortodoncistas estaban satisfechos con la ortodoncia como profesién (1%21.22),

Dentro de las limitaciones del presente estudio, se consideran las derivadas del pequeno
tamafio muestral: como la potencia insuficiente en las pruebas de hipdétesis estadistica lo que
implica mayor probabilidad de errores tipo Il, sin embargo, se evidencian tendencias
importantes, Utiles para la reflexién y el debate de cara a los escenarios laborales actuales.

Conclusiones

Las condiciones laborales de los graduados de la especialidad clinica en ortodoncia son
favorables en ciertos aspectos, entre ellos, la insercién en el mercado laboral de la totalidad de
los graduados en corto tiempo después de terminar sus estudios de posgrado. Asimismo, los
ingresos declarados por buena parte de los graduados estan en un rango alto, sin embargo, se
requieren estudios que amplien el tamafio muestral y el andlisis acerca de las horas laboradas
y los tipos de contratacién actuales.

Las modalidades de ejercicio profesional y las condiciones laborales de los ortodoncistas
participantes en el estudio, muestran transformaciones en la practica liberal de la especialidad,
evidenciadas entre otros aspectos, en el posicionamiento de formas contractuales flexibles, con
sus consecuentes desventajas, las cuales pueden generar insatisfaccion y tendencia clara a
sufrir las consecuencias de una precarizaciéon laboral gradual.
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